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POLITICA PER LA QUALITA
ANNO SCOLASTICO 2021/2022

L'lstituto intende realizzare il miglioramento delle proprie prestazioni, al fine di accrescere la soddisfazione del
proprio utente. A tale scopo deve:

1. FOCALIZZARE L’ATTENZIONE ALL'UTENTE

comprendendone le esigenze educative e le aspettative ai fini di favorire il successo scolastico e
promuovere la formazione della persona attraverso una didattica personalizzata e interventi diversificati
volti a promuovere sia l'inclusione che lo sviluppo delle eccellenze

2. VALORIZZARE L’INDIVIDUALITA DEGLI STUDENTI

attraverso la diversificazione dei corsi di studio e I'arricchimento dell'Offerta Formativa con la
realizzazione di percorsi formativi in grado di creare professionalita adeguate alle richieste del mondo del
lavoro e favorire il successo negli studi universitari e post-diploma

3. PARTECIPAZIONE ATTIVA DEL PERSONALE

per promuovere la cultura della collegialita e dell’agire unitario a tutti i livelli e attivare la Mission
dell'lstituto attraverso la collaborazione e la partecipazione alla vita della scuola

4. GESTIONE PER PROCESSI E GARANZIA DI TRASPARENZA

attraverso la definizione delle responsabilita e delle risorse assegnate ai processi, la completezza e tempestivita
della comunicazione interna e con I'esterno, la gestione delle relazioni tra le parti interessate, la codifica delle
modalita di realizzazione del servizio e la condivisione dei risultati

5. PROMUOVERE LA CULTURA PER LA QUALITA

attraverso la continua sensibilizzazione del personale e la relativa consapevolezza dei rischi e delle opportunita

6. SODDISFARE GLI STANDARD DI QUALITA E SICUREZZA DEFINITI DALLE ISTITUZIONI DEL TERRITORIO

attraverso I'adeguamento ai requisiti per I'accreditamento stabiliti dalle Istituzioni Nazionali, Regionali e Locali € il
mantenimento della Certificazione UNI EN ISO 9001:2015 per il proprio Sistema di Gestione per la Qualita

7. PROMUOVERE LA CULTURA DELLA LEGALITA’
attraverso la condivisione delle regole e del senso civile delle stesse.
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